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CONVENIO DE COLABORACION QUE CELEBRAN,/POR UNA PARTE, LA PROCURADURIA
FEDERAL DEL CONSUMIDOR, REPRESENTADA ENJESTE ACTO POR EL INGENIERO MANUEL
ORTIZ GARCIA, EN SU CARACTER DE COORDINAPOR SENERAL DE ADMINISTRACION, A LA
QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA " P?CURADUH!A” Y. POR LA OTRA, EL
GOBIERNC DEL ESTADO DE JALISCO, REPRESENTABO EN ESTE ACTO POR EL MAESTRO
JORGE ARISTGTELES SANDOVAL DIAZ, jEN SU CARACTER DE GOBERNADOR
CONSTITUCIONAL DEL ESTADO, ASISTIDO PORIEL MAESTRO ROBERTO LOPEZ LARA, EN SU
CARACTER DE SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNG, EL MAESTRO HECTOR RAFAEL PEREZ
PARTIDA, EN SU CARACTER DE SECRETARIQ BE PLANEACION, ADMINISTRACION Y
FINANZAS Y JOSE PALACIOS JIMENEZ, EN S CAR;‘%TER DE SECRETARIO DE DESARROLLO
ECONGMICO, AL QUE EN LO SUCESIVG SE LE DENGMINARA “EL GOBIERNO DEL ESTADO” Y,
A QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE
L.OS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y cgéusu".As SIGUIENTES:
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ANT?CED;NTE,S

.- El Plan Nacional de Desarrollo 2013-204 _"%p'ﬁiado por ei Presidente de la Repubiica, Enrique
Pefa Niglo, establece que la terea d_.e'F'd ' _arrolgy del crecimiento corresponde a todos los actores,
fodos ios sectores y todas las personad del Pais. En la consecucion de los objetivos y metas
nacionales previstos en el Plan.Nag onal He—BPesarollo es necesario emprender acciones
transversales como mecanisme para asggurag '
México. /g\,

E} Plan Nacional de D‘esarrolto 2&‘13-2 ;

Linsas de accisn

S
o Modemizar ios sisternas de atenc': Z:ysezg;gggraaitésjﬁaé@g ticia respecto a los derechos dei
consumidor, - Mm;mst:‘a::ﬂ
. P i 3 y Final ; . :
= Desarrollar of Sistema Nacional e Pro : nsumidor, que fntegre y coordine las

% sociadzd civil, para que el ciudadano cuente con los
elemenios necesarios y haga vaie‘?;‘; s derechos en cualquier circunstancia.

»  Fortalecer la Red Inteligente dea"’Ar incidn at Consumidor como un medio para que el Estado
responda eficientemente a las .dema?;gdas de la poblacion.

e Establecer of Acuerdo Nacighal p"%a la proteccion de los Derechos de los Consumidores
buseando una mayor particibacidn . compromiso de los actores econdmices en tomo a /as
refaciones comerciales. ? )

¥ S
- La imporiancia de los consufhidores en Iaii%‘;glinémica del mercado nacicnal es evidente al sumar el
gasto de consumo de los h@’%ares mexicanos durante el afio 2013 un total de 4.4 billones ds pesos,
de acuerdo con la Encu%gia Nacional de Gastos de los Hogares {ENGASTO) 2013 dei Instituto

Nacional de Estadz’stic:aﬁ Geografia (INEGI). El gasto de los consumidores mexicanos es esencial

para i crecimiento sogfenido de la economia.

acciones ds los gobiemos, podefes

ith- la promocidn de los derechos y fa constriccién de la cultura del consumidor, en principio_d_ebe
goncurrir todo agente econdmico v toda autoridad involucrada en la regulacidn de la actividad
economica que incida en los productos y servicios a dispasicién de los consumidores.

A “LA PROCURADURIA”, con motivo de su encargo, le corresponde ejercer al méxir'ﬁd_.'.sgs_
alribuciones para orientar a la industria y ai comercio respecto de las necesidades y problemas de’:}_
los consumidores, promover nuevos o mejores sistemas y mecanismos que faciliten a estos el

i
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acceso a bienes y serviclos en mejores condiciongs
gobiemos estatales en beneficio de los consumidoresique:
de vida y desarrollo.

V.- “LLA PROCURADURIA” se ha propuesto implenigntaiiel Sistema Nacional de Proteccion al
Consumidor, en el que busca se integren los 3 drgenesttie gobiemo, federal, estatal y municipal,
para generar una agenda comin en favor de Is c:o'ggéi umidores, buscando en itodo momento
asegurar la equidad de las relaciones de consumay garastizar los devechos del consumidor.

V.- Con el propdsito de ofrecer un mejor sewiciéga lo& ciudadanos, ‘LA PHOCUHADURU—\"’ ha
propiciado la desconcentracion de funcienes para agegurar en todas las regiones dz_elipaijs la
prestacién adecuada de los servicios que otorga y, .gonsecuentements, mejorar la eficiencia vy
oportunidad de los mismos. it

K

s contar con la coberiura suficiente para

en @l territorio nacional. .

VI.- Un objetivo prioritario de “LA PROCURADUEI'A”
atender la crecients demanda de senvicios iﬁ?‘s? S
Gob DR
Vil.- Para llevar a cabo eficientamente sus Igb&?wé g
) requiere frabajar coordinadamente con “EE
en el presente convenio.
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l.1.- Que de conformidad con lo dispdesto- eft ef articulo 20 de la Ley Federat de Protecg:tc?n al
Consumidor, es un crganismo descentral wE'dcn de servicio social, con personalidad juridica y
patrimonio propio, con funciones de ailiéridad administrativa, encargada de promover Y

\ proteger los derechos e Intereses del congiimidor y procurar la equidad y seguridad juridica en

A ;ﬁm‘mracian d
“"‘\Fﬂf’inanms o
!
i
|

las relacionss entre provesdores y CONSUI

‘ ! - 12~ Que de conformidad con lo establecido i ef articuio 24, fracciones |y XII de la Ley Federal

| de Proteceidn al Consumidor, tiene fa }iades para promover y proteger los derechos c_iel

' consumidor, as{ como  aplicary iElas  medidas  necesarias  para  propiciar

la equidad y seguridad juridica en las .ag'e!aﬁones entre proveedores y consumidore_s y celebrar

convenios y acuerdos de colaboracigﬁ Co@ autoridades federales, es?atales, mun:cnpq{es, del

j Guobiemo de la Ciudad de México v q@‘tidadﬁs paraestatales en beneficio de los consumidores.
) & s

Jis

tiene facultades para suscribir el presente egnvenio de conformidad con lo establecido en el
articulo 16, fraccién VIl del Reglagiento de Procuraduria Federal del Consurnidor.

i g
& |
! .4~ Que su Registro Federal de Cq&;}"tribuyentes es : PFC7512226Y3

I.5.- Que para los efectos del presente convenio, sefiala como su domicilic el ubicado en Avenida

José Vasconcelos nlmero 208, Colonia Condesa, Delegacién Guauhigmoc, Cadige Postal
06140, en la Ciudad de México.
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- “EL GOBIERNO DEL ESTADO” a través de su repréﬁenté@te declara:

int.-

IL.2.~

I.3.~

It.4.-

I1.6.-

e

Que de conformidad con o establecido en o8 articyfos 26 y 40 da la Constitucién Palitica de
los Estados Unides Maxicanos, 36, 46 v 50 ﬁﬁécciénj XIX de la Constitucion Politica del Estade
de Jalisco, en relacién con lo astablecido &f ef artl_fgiulo 4 de la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor, ha considerado convepignte # concertagion  de  acciones  con
“LA PROCURADURIA" a fin de salvagliardar I9s derechos e intereses de [a poblacion
consumidora, contribuyendo cen elio al cg{fnplimi;:‘to de los progtamas previstos en el Plan
Nacional de Desarrolio, -]

!
Que el Maestro Aristételes Sandoval Diaz en sﬁ' car4cter de Gobernador Constitucional del

kstado, se encuentra facultado vy comg%rece & la celebracion del presente convenio, de
conformidad con lo dispuesto en los artiglilos fraccién XX de la Constitucion Polltica dal

'r’%!c‘;féﬂ“Secretario General de Gobierno, se
Selel frasente convenio, de conformidad con

o ‘v%on%g X i6n Polftica del Estado de Jalisco

Que &i Masstro Roberto Lépez Lara (—;;3

encuentira facultade y comparece @%@b i

lo dispuesto en los articulos 48, priféEr pas TS _

y 13, fraccidn [, de la Ley Orgénicef@e[ . K T ‘@deli’: ado de Jalisco.
‘E “ ;:!‘,' Ll o * F’:

Que el Maestro Héctor HafaelﬁP%éz ;rg:a@ EIGE )

Administracion y Finanzas, se enctigitra: faeur

convenio, de conformidad con JodispuSSIEEH %

Poder Ejecutivo de! Estado de;Jalisco. 24 » sin;

rdctar de Secretario de Desarrollo Econdmice, se
encuentra facultado y comparece a la ¢Blebracion del presente convenio, de conformidad con
lo dispuesto en los articuios 48, Ultitno,Barrafo de ta Constitucion Politica del Estado de Jalisco
y 18, fraccion VIl de la Ley Organica ds liPoder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

Que José Palacios Jiménez,'en su &

95

%

Sh
& a5 . _
Que no existe impedimante fegal algﬁi‘hﬁgipara firmar el presente convenio, toda vez que cusnfa -

i

con las autorizaciones y demas rqugéri@ientos que exige ja normatividad gue resulta aplicable.

Que con el fin da coadyuvar a la e@meﬁ[‘ge proteccién de los derechos de los consumidores‘qge
habitan en su teritorio, se ha detéfmingdlo otorgar apoyo financiero & “LA PROCURADURIA™.

dat
Que su Registro Federal de Cogtribuyegies es: SPC130227L99

2

Chue para los efecios de estgz.«‘conveni"; sefigla como domicilio &l ubicado_ enla qa}!e Corona
niimero 31, Colonia Centro, @ddigo Posggal 44100, en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco.

- “LAS PARTES” a través de sugrepresentaniis declaran que:

fi.-

1.2.-

ﬁ" :‘:ﬁ ] . fl
Con e proposiio de g;;'ft‘]mplir con sug objetivos dentro de sus respectzvoslémbltos de
competencia, se haceghecesario el forfgiacimiento de fa cobertura de las’ actividades que
realiza “LA& PROCURADBURIA™ en €l Es’t@do de Jalisco, en beneficio de un mayor numero de
habitantes. E

6“ ”n
Para lograr esta cobertura se requiere que “EL GOBIERNO DEL ESTADO cqigbore en los
términcs  previsios  en  este  convenio  para fortalecer . las  actividades.,, de
“LA PROCUBADURIA" en &l Estado de Jalisco. - -
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TALSSEGUNDA. COMPROMISOS.. Para lograr 4
gy, OB

De conformidad con los antecedentes y declaraciones verti_gas, L‘“’)NXS PARTES” scuerdan celebrar ef
A W

presente convenio de colaboracion al tenor de las siguieniesy
,w,’g

CLAUSUL

PRIMERA. OBJETO.- El presents convenio tiens por objé establecer las bases para la coordinaciény -

colaboracién entre “LAS PARTES", a fin de realizar, enjel &mbilg de sus respectivas competencias y

dreas de interés comin, actividades con el propdsiigide pramover y proteger los derechos del

consumidor y procurar la equidad y seguridad jurfq;i‘?:a degfas relaciones entre proveedores y

consumidores en e Estado de Jalisco, en el marco del gg%temaéglacional de Proteccién al Consumidor,

establecido en el Plan Nacicna! de Desarrolic 201 3—5%15‘;“’ é’ -

. GOBIERNOQ DEL ESTADO” se compr@et@_y‘%ﬁ%’% :
)

2ados en la clausula que antecede

SOHE OGS lbs recursos financieros que mds
“filiad Bisupuestal v financiera, asi como a
tes, para la operacidon de 1a

b, aportande ia centidad total de

L PESCS 00/100 M.N.} mismos que
Bicion de $500,000.00 (QUINIENTOS MIL

Coadyuvar con “LA PROCURADBRIALY
adelante se indican de conformidadicon Sk
Zjlas  autorizaciones juridico-adminigirativags
representacion de esta Ultima en\\uéFcﬁsfﬁa
¥ $4'700,000.00 (CUATRC MILLONESGETEG]
A serén entregados de la siguiente forma: (LN AY-e3
PESOS 00/100 M.N.} a la firma del- preSepte y 1¢ (DIEZ) pagos de $420,000.00
(CUATROCIENTOS VEINTE MiL PESOS fd@ﬂ'gj%i"' N.) durante los meses de marzo a diciembre
de 2017 dichas cantidades serdn depositadas &g fa cuenta y banco que para tal efecto designe
“LA PROCURADURIA” de conformidad con Ié@(@“ﬁélendarﬁzaaién establecida en el Anexo Unico,

previa entrega de los recibos corespondientesi;

s

B} Intercarmbiar informacion con “LA PROCURAf RIA”, en el &mbito de la competencia de esta

Ultima.

€) Colaborar con “LA PROCURADURW

lag 4reas y actividades gue definan
“1.AS PARTES” de comin acuerda y por '

TERCERA. DESTINO DE L.OS RECURSOS.
“EL GOBIEBNGQ DEL ESTADO” je otorga en gum
exclusivamente para les fines que se convieneggen elinismo. Los recursos deberan ejercerse durante la
vigencia del converio o el ejercicio fiscal resgBctivofen la inteligencia de que con dichos recursos se
cubsirdn las adquisiciones, arrendamienios, &%Bntratagén de personal y demas servicios que resulten
necesarios, para que “LA PROCURADURIA! “forialezea la cobertura de sus actividades en el Estado de
Jalisco. P

A ROCURADURIA” destinara ios recursos gue
fhiniento a este convenio de gcolaboracion, dnica ¥y

a llevar un control pormenotizado mediante
. montos erogados, respecto de los recursos
mo proporcionar a este, cuando asf lo requiera,

Asimismo, “LA PROCURADURIA” se x:;,{%’ompromei
registros contables debidamente sopomrgdos, de

aportados por “EL GOBIERNC DEL ESJADO”, asf
la informacion relativa al destino de dicl’jﬁs recursos.
“LA PROCURADURIA” autoriza y cede ?&d?d_jca y adminféfr.aﬁvamente a “EL GOBIERNO DEL ESTADOY,
para’que el importe excedente de las multas recaudadas gue correspondan a la Procuraduria Federal del

. Censurnidor, una vez cubiertos los recursos financieros sefialados en la Clausula Segunda, inciso A) del
_ ‘presente convenio, segq tormados como Incentivos derivados de la Colaboracion Fiscal.
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. z&gesarmlio Econdmico a “LA PROCURADURIA” £
)

.
o

“L.AS PARTES” acuerdan que €l monte de los recursgj% finagicieros convenidos, serdn revisados
anualmente o al término del ejercicio fiscal respectivo, a fin de eﬁé‘ctuar ajustes o actualizaciones en su
caso, de igual forma que si al términc de la vigencia dg! presejgge instrumento existieran recursos no

ejercidos o remanentes de los mismos de comun acuergo y porigscrito resolveran el destine que se les
dara a los mismos. &

i -
A prcy

. , ¥ F . . .
CUARTA. CAPACITACION Y PAPELERIA.- “LA PROCURARURIA”, para ef cumplimiento del abjeto

del presente convenio, se compromete & proporciongs la capaé%?amon y papeleria que se requieran para
gl eficaz cumplimiento de las funcicnes de su repreg@tacién S @] Estado de JJalisco.
I g

vé

e a0 dBvgr a cabo fa coordinacién gue
 ohbporciéngter conducto de la Secrstaria de
uiera en las aciividades y, en

\le confiers ta Ley Federal de

orresponda a fin de gus “ElL. GOBIERNQ DEL ES

\EEU caso, operativos que realice en cumplimiemg

5 -‘% | roteccion al Consumidor y otras disposiciones F%ale%y ) -;_ap%i% Jes.
: et & S {
! : 5 i ’:‘ ‘g 3 = c . - - .
éj.? SEXTA. VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienag %le labgeRg: o presy te convenio sera a partir de
ﬂa fecha de firma ai 31 de diciembre de 2017. _‘-\hakq&ria de Planeacion,
. , , E 2 Fadministracion 4
# SEPTIMA. SUSPENSION DE OBLIGACIONES.- NS WARFESH acuerdan que en caso de que

“EL GOBIERNC DEL ESTADO” no proporg nareﬁj[g%"‘r“e“cwsos financieros a que se obliga en e
presente convenio, “LA PROCURADURIA

. slng responsabilidad alguna, podra suspender el
cumplimiento de los compromisos a los que st "Suje‘réfeste instrumento, siempre y cuando haya existido
recaudacion provenients de multas y olros ¢ _céptgél y que. corresponden a la “LA PROCURADURIA”
en el Estade de Jalisco. 2 & '

! : il

OCTAVA. RELACION LABORAL.- Cada ungdegil_ﬁ.s PARTES” fungira como patrén del personal que
smples, contrate, subcontrate, comisione o gfgstiﬁ;é para la realizacion de cualguier actividad relacnc_n:\ada
con el presente convenio y permanecer: £ 6’ todo momento bajo la subordinacion, direccion
dependencia de la parte que !¢ contratd vy ges no, respondiendo a las reclamaciones © pontr_oxlfers%as
gue sus empleados preseniern en relacic‘i@g&‘? los ordenamientas en materia de trabajo, hlglene_ y
seguridad social; y de cualguler otra aplicabie’para el caso de que se trate por ende, cada una asumiva
su responsabilidad por este concepto yizEn ningln caso, ia otra parte serg considerada como
intermediaria o patrén solidario o sustituto ?”ie cualguier otra especie.

NOVENA. MODIFICACIONES AL Cq-ﬂg ENIC.- El presente convenio podrd ser modificade ©
adicionado por acuerdo entre “LAS PAH‘I?”?'-S”, io cual debera ser por escrito a soliciud de alguna de
ellas con 3C (treinta) dias hébiles de a’@?ﬁci,}ggcién y entraran en vigor en la fecha en que sea suscrito el
instrumento juridico respectivo. a

fir?

DECIMA., TERMINACION ANTICIF%%B’{'DA.-Z';{%_AS PARTES” acuerdan que el presente convenio podra
darse por ierminado anticipadaménte porgina de ellas, previa notificacion escrita -a la otra, que s
realizard con 30 (treinta) dias habiles de %Egﬁcipacién, debiendo expresar las causas gue motiven |a
terminacion. En tal caso, tomar%fﬁ" las medi;éi@s necesarias para que las acciones iniciadas duranie la
vigencia del presants convenio,ge contin&en’_‘_fsia su conclusion.

DECIMA PRIMERA. CASO EORTUITO O FUERZA MAYOR.- “LAS PARTES” no seran responsabigs
de cualguier atraso o incumﬁ'r'rmiento del presefile convenio, siempre que el mismo sea resultado ,de;_'l
caso fortuito o fuerza mayor. o B
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DECIMA SEGUNDA, CUMPLIMIENTO Y SEGUIM[ENTO-JQ“.
mtsrpretaouon cumplimientc y seguimiento de los comprorrgsos adguirides mediante el presenta

convenio, designan a los siguienies represantantes: }J &

i A) Por “LA PROCUHADUF{IA” la Licenciada Gabne]a Va&guez Flores, Delegada en Jalisco.

\
B) Per “EL GOBIERND DEL ESTADQO”, a Joate Pal%‘%los Jiménez, Secretario de Desarrollo
Eccndmico. 3’5‘{ %a

! DECIMA TERCERA. CONTROVERSIAS.- “LAS PAF%TES”‘;}" anifiestan que el presente convenio es

‘ nraducto de la buena fe, por lo gue en casc de exrstlr c_ Siroversias derivadas de ia interpretacion,

|
aplicacion o cumpllmrento del mismo, acusrdan gue se resol%ela de comun acuerdo entre ellas.

j i
: Leido que fue el presente instrumento v enteradas “ITAS P
de conformidad por’irlpllcado enla Ciudad de Méxicgel 30

TES” de su contenido y alcance, lo f:rman
3 Marzo del 2017.
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CERTIFICACION

EL SUSCRITO MTRO. GERARDO CASTILLO TORRES,
DIRECTOR GENERAL JURIDICO DE LA SECRETARIA DE
PLANEACION, ADMINISTRACION Y  FINANZAS
DEPENDIENTE DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE JALISCO, HAGO CONSTAR QUE LAS
PRESENTES 07 SIETE COPIAS FOTOSTATICAS,
FOLIADAS Y ENTRESELLADAS SON TRASUNTOC FIEL
DE SUS ORIGINALES QUE SE ENCUENTRAN EN LOS
ARCHIVOS DE ESTA DEPENDENCIA, DE DONDE SE
COMPUTSAN Y EXPIDEN PARA LOS FINES LEGALES A
QUE HAYA LUGAR, CON FUNDAMENTO EN LOS
ARTICULOS 114 FRACCION XIII Y 136 FRACCION XIX
DEL REGLAMENTO INTERNO DE LA SECRETARIA DE
PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS «-mecnmmnun-
-------- ol ---CONSTE

ATENTAMENTE

GUADALAJARA, JALISCO} A 06 DE JUNIO DEL ANO

SECRETARIA DE PLANEACIO
FINANZAS
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